
 

1 
 

KOMUNALIJE d.o.o.NOVALJA 
Novalja, Čiponjac jug 6 

 

REKLAMACIJA 

 

PODNOSITELJ REKLAMACIJE - KORISNIK ŠIFRA KORISNIKA 
 
 

LOKACIJA /ADRESA GRAĐEVINE 
 
 

KONTAKT KORISNIKA TELEFON/MOBITEL 
 
 

E-MAIL ADRESA 
 
 

  

Korisnik  podnosi reklamaciju u odnosu na navedeno: 

1. Obračun računa broj: ________ 
2. ventil na kojem su vidljivi tragovi puštanja  
3. ispravnost rada vodomjera 
4. očitanje vodomjera 
5. ostalo- kratki opis na što se reklamacija odnosi : 

____________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

Zaokružiti neku od ponuđenih opcija. 

 

U Novalji, __________.2021. 

Potpis podnositelja: 
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ZAŠTITA OSOBNIH PODATAKA 
 
Izjavljujem da sam upoznat/a sa Politikom zaštite osobnih podataka Komunalije d.o.o., a osobito sa 

sljedećim informacijama: 

 

- voditelj obrade: KOMUNALIJE d.o.o., Čiponjac jug 6, 53291 Novalja, OIB: 76954479056, 

tel.: 053/663-750, e-mail: informatika@komunalije-novalja.hr 

 

- službenik za zaštitu osobnih podataka: Mirjana Palčić, tel: 053/663-754,                                                 

e-mail: pravni.poslovi@komunalije-novalja.hr 

- svrha i pravna osnova obrade osobnih podataka: ostvarivanje prava i provjeravanje 

ispunjavanja uvjeta propisanih zakonskim i podzakonskim aktima; kontakt s podnositeljem 

zahtjeva 

- osobni podaci se neće prosljeđivati trećim osobama 

- osobni podaci će biti trajno pohranjeni 

- prava korisnika javne usluge: pristup osobnim podacima, ispravak ili brisanje osobnih 

podataka, ograničavanje obrade, ulaganje prigovora, prenosivost podataka, podnošenje 

prigovora nadzornom tijelu (ref. Politika zaštite osobnih podataka, tč. 10.) 

- pružanje osobnih podataka nužno je za ostvarivanje prava, odnosno, u slučaju nepružanja 

istih, neće moći biti udovoljeno zahtjevu 

 
         Podnosilac reklamacije: 
 
U Novalji, _________________                                                                         ___________________            
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